UBND TiNH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PAI PHAT THANH - TRUYEN HINH DPoc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 117 /QB-PTTH Kon Tum, ngay 06 thang 9 nam 2021
QUYET PINH

Thanh 1ap dwong day nong va dla chi hop thw dién tir
tiép nhin thong tin phan anh, khiéu nai, td cdo vé hanh vi nhiing nhiéu,
gay phlen ha d6i véi nguwoi dan, doanh nghiép

GIAM DPOC DAI PHAT THANH -TRUYEN HINH TiNH KON TUM

Can cur Quyet dinh s6 35/2014/0P-UBND ngay 08/7/2014 ciia Uy ban nhdn
dan tinh Kon Tum vé viéc ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyen han va
co cdu té chike ciia Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh Kon Tum;

Can cir Ludt Khiéu nai nam 2011;

Can cir Ludt Té cdo nim 2018;

Can cir Ludt Tiép cong dan nam 2013;

Can civ Chi thi sé 10ICT-TTg ngay 22/4/2019 ciia Thii tuwong Chinh phu vé
viéc tang cwong xu Iy, ngan chan co hi¢u qua tinh trang nhiing nhiéu, gdy phién ha
cho nguoi dan, doanh nghiép trong gidai quyét cong viéc;

Can cir Cong van 0 1450/TTCP-C.IV ngay 26/8/2019 ciia Thanh tra Chinh
phu vé viéc trién khai thuc hién Chi thi so 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cua Thu
tuwong Chinh phu,

Theo dé nghi ciia phong Té chire - Hanh chinh,

QUYET PINH:

Picu 1. Thanh 1ap duong day néng va dia chi hop thu dién tu dat tai Dai
Phat thanh - Truyén hinh tinh Kon Tum dé ti€p nhan, xu ly thong tin phan éanh,
khi€u nai, t0 cdo v€ hanh vi nhiing nhi€u, gay phién ha doi véi nguodi dan, doanh
nghiép trong cac linh vuc thugc pham vi quan ly nha nudc cua Dai Phat thanh -
Truyén hinh tinh.

S6 dién thoai duwong day nong (tiép nhdn phdn dnh, khiéu nai, t6 cdo trong
gio hanh chinh).

- Sb dién thoai cﬁa,déng chi Phan Cu - Giam ddc Pai Phat Thanh - Truyén
hinh tinh: 0866066767; SO dién thoai di dong: 0905031718

- S6 dién thoai clia dong chi Y Hanh - Phé Truong phong T6 chuc - Hanh
chinh: 0260.3869.118 (tiep nhdn phdan anh khiéu nai, to cdo 24/24 gio)

- Dia chi hop thu dién tir cong vu: htth.krt@kontum.gov.vn (tiép nhdn phdn
anh khiéu nai, to cao 24/24 gio)



mailto:htth.krt@kontum.gov.vn

Piéu 2. T6 chuc thyc hién
1. Giao phong Té chire - Hanh chinh

- Xay dyng, ban hanh noi quy, quy ché hoat dong ctia dudng diy nong va
hop thu dién tu; bd tri can bo truc tiép nhan phan anh, khiéu nai, t6 cdo qua duong
day nong, hop thu dién tu; chu tri, phéi hO’p v6i cac phong chire néng c6 lién quan
xur ly cac thong tin t1ep nhén, tham muu gitp Ban Giam dbc tra 10 giai quyét cac
phan anh, khiéu nai, t6 cdo vé hanh vi nhiing nhifu, gy phién ha d6i voi nguoi
dan, doanh nghiép trong cac linh vuc thudc pham vi phat thanh, truyén hinh.

- Pinh ky hang thang, quy, 6 thang, cubi nam hodc khi co yéu cau dot xuat,
phong T chuc - Hanh chinh tong hop tinh hinh, bao cao Ban Giam dbc két qua
tiép nhan, xir Iy phan anh, khiéu nai, to cao vé cac hanh vi nhiing nhiéu, gay phién
ha ddi v6i nguoi dan, doanh nghiép qua dudng diy nong.

2. Cac phong chuyén mon dang tai sé dién thoai, duong diy nong va dia chi
hop thu dién tur trén trang thong tin cua phong dé nguoi dan va doanh nghiép nam
bat duoc cac thong tin vé dudng day nong.

Picu 3. Cac Ong (ba) Pho Trudng phong TC-HC, Truong phong KH-TV,
cac Phong chuyén mon thudc Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh Kon Tum va cac
ca nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhén: GIAM POC
- Nhu Diéu 3;
- Thanh tra tinh;

- Luu: VT, TCHC.
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